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 مقدمة البحث 

 البحث: مدخل

يعتبر المجال الرياضي أهم مجالات الإستثمار الحقيقي للثروة البشرية حيث يحوي العديد 
من العمليات التربوية ذات الإتجاهات والجوانب المتشبعة , والتي تهدف إلي تربية الأجيال لإثراء 

يمثل محركاً يحول الطاقة البشرية الكامنة لدي الفرد إلي طاقة منتجة   مجالات الحياة النشاطكل 
ويتميز المجال الرياضي علي سائر المجالات الّاخري أنه مجال التفاعل والممارسة الذي يدور 
حول تعديل سلوك الكائن البشري في الإتجاه المرغوب وخلق المواطن الصالح عن طريق تهيئة 

 مناخ الملائم وتكوين إتجاهات إيجابية لدي الأفراد نحو المجتمع الذين يعيشون فيه . ال

والتعامل مع قضايا الحاضر وتحديات المستقبل يتطلب التعاون بين الدولة وبين جميع 
هيئات المجتمع , ويمثل العمل فى مجال الشباب والرياضة نموذجاً رائداّ للتعاون بين الحكومة 

رة الشباب وهيئات المجتمع ممثلة فى مراكز الشباب على القرية والمدينة , والأندية ممثلة فى وزا
 الرياضية , والإتحادات الشبابية والرياضية , واللجنة الأولمبية .

تعد الثقافة الرياضية فى عصرنا الحديث من متطلبات التقدم العلمى والتكنولوجى الدال 
ا من دور فعال فى إعداد الفرد كمواطن صالح ، الأمر على رقى الأمم وتحضرها ، خاصة لما له

الذى فرض على المسئولين إعادة النظر فى طرائق بناء الإنسان المصرى من جديد ليسهم 
بفاعلية فى تحقيق التنمية الشاملة وتذليل المشكلات التى تعوق المجتمع فى سباقه مع الدول 

 يقتصر تحقيقها على مؤسسة بعينها فى المجتمع  المتقدمة ، وقضية بناء الإنسان قضية تربوية لا

، حيث اصبح مصطلح صناعة الرياضة من  والرياضة تدار من منظوم صناعي
المتداولة، ودخلت الشركات العملاقة عالم الرياضة لفتح اسواق جديدة لم تكن  المصطلحات

الرياضة في متاحه من قبل واصبحت الرياضة مادة شيقة للترويج والتسويق، واصبح ابطال 
مقدمة الاعلانات التجارية، وظهر ما يسمى بالرعاية الرياضية والتسويق الرياضي والتمويل 

 الرياضي . 
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والنهوض بالرياضة أصبح ضرورة قومية وإنسانية باعتبارها من أهم وسائل إعداد وتنمية 
الذي يتطلب زيادة أهم موارد المجتمع وهي التنمية البشرية لمواجهة التحديات الحضارية ، الأمر 

القدرة المعرفية والثقافية في المجال الرياضي في مراحل التعليم المختلفة بصفة عامة وللموهوبين 
رياضياً بصفة خاصة لما لها من أهمية كبيرة في إعدادهم للمستقبل حيث أنهم القاعدة العريضة 

ي مختلف القطاعات والأساس في بناء أي مجتمع وضمان إستمراريته لتحقيق خطة التنمية ف
 خاصة في القطاعات الشعبية المحرومة من الرياضة . 

ويعد التسويق الرياضي ميدانا جديدا للدراسة وما يزال حتى الان يفتقر الى بنية ملموسة 
وحقيقية للمعرفة عند مقارنته بميادين دراسية اخرى ومع ذلك فهذه البنية تتطور وتنمو. ويعد 

ديدا اذا ما قورن بميادين اخرى مثل القانون، التربية والتعليم، الادارة، ميدان التسويق الرياضي ج
بدا اعتبار التسويق الرياضي نظاما اكاديميا اضافيا يمثل  الطب ، التسويق التقليدي. واخيرا فقد

احد اهم المقررات لتأهيل واعداد الاداريين في المنظمات الرياضية مما دفع العديد من كليات 
 رياضية لإدراجه ضمن مقرراتها الدراسية . التربية ال

ولكي تستمر الهيئات الرياضية وتحقق وجودها في البيئة عليها أن تعرف ماذا يحدث 
حولها وكيف يحدث وهذا الأمر يحتاج بالضرورة تحديدا دقيقا للأهداف والطرق اللازمة لتحقيق 

في المستقبل والذي يعتمد على  تلك الأهداف ويمكّن التخطيط الاستراتيجي من التفكير المنظم
التحليل لمختلف التغيرات داخل وخارج المؤسسة ويعني ذلك اتخاذ قرارات ادارية رشيدة  الدراسة و

بعيدة عن الارتجالية والعشوائية والأهواء الشخصية، وتحليل قدرات وإمكانيات المؤسسة، 
يساعد على تحديد الاستراتيجيات  واستغلال أوجه القوه بها، وعلاج الضعف وتحويلها إلى قوه بما

 اللازمة في تحقيق الأهداف التسويقية. 

يعتبر التسويق بشكله العام من الوظائف الرئيسية الهامة لكافة المنشآت الاقتصادية أو و 
الخدمية أو الرياضية او غيرها، فقد تطورت هذه الوظيفة على مدار العشر  الاجتماعية أو

السنوات السابقة إلى أن وصلت إلى المفهوم التسويقي المتكامل، والذي يتضمن بدورة عددا من 
الأنشطة والوظائف الفرعية والتي يجب الاهتمام بها جميعا والتنسيق فيما بينها في ضوء طبيعة 

تقدمة وطبيعة السوق المستهدف وقد زاد الاهتمام في الآونة الأخيرة بدراسة  المنشأة وطبيعة ما
 وتطبيق المفاهيم التسويقية في معظم المؤسسات على اختلاف أنواعها . 
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أن التسويق الرياضي عبارة عن مجموعة من الأنشطة  م(6002حسن الشافعى )ويشير 
المتكاملة والمتفاعلة في مجالات التربية البدنية والرياضية ترتبط بعملية خلق وتسعير وترويج 
وتوزيع السلع والخدمات والأفكار، وذلك لخدمة إحتياجات المستفيدين والتي تحقق أهداف 

 جالات التربية البدنية والرياضة . المؤسسات الرياضية المختلفة والعاملين في م

 مشكلة البحث:

رياضة كرة اليد من الرياضات الجماعية التى تأثرت بشكل واضح بتطور العلوم المختلفة 
والمرتبطة بالمجال الرياضى، وكذلك حداثة طرق وأساليب تدريب وإعداد الفرق، الأمر الذى ساهم 

ت المختلفة، وقد تجلى هذا فى ارتفاع مستوى فى ارتفاع مستوى رياضة كرة اليد خلال البطولا
 الأداء الذى حققه اللاعبون خلال البطولات العالمية والأوليمبية. 

وكرة اليد تتميز بالتفاعل المستمر بين اللاعب والكرة والخصم وبإيقاعها السريع وتتابع 
اري هنا على درجة الأداء الحركي المتبادل بين عمليات الدفاع والهجوم ، و يتميز الأداء المه

 كفاءة اللاعب لأداء المهارات الأساسية وتوظيف تلك المهارات خططياً حسب متطلبات الموقف 

ويتضح أهمية رياضة كرة اليد وذلك من خلال قدرتها على جذب اللاعبين نحو ممارسـة 
بـارزا فـي تنمية  أنشـطتها وتفريـغ طاقـاتهم الكامنـة في اتجاهـات مشـروعة كمـا أنهـا تسـهم إسـهاما

اللاعب في كافة جوانبه البدنية والصحية والنفسية والاجتماعية حيـث أنهـا تعمـل على تحسـين 
لياقته البدنية والصحة العامة، بالإضافة إلى تنمية التوافق العضلي العصبي مما يمكن للاعب 

لتـي تؤهلـه لقضـاء حياتـه اليوميـة مـن تفهمـه لقدرتـه وحـدوده البدنيـة وإكسـابه المهـارات الحركيـة ا
 بكفـاءة والاستمتاع بوقت فراغه وذلك من خلال ممارستهم لها. 

الواقع أن المؤسسات الرياضية المختلفة تعاني من قصور مالي كبير، ويعد التمويل من و 
ة العليا، خاصة وان ار المشكلات التى تستحوذ على الاهتمام الأكبر من قبل المسئولين بالاد

التمويل الحكومي غير كاف ولا يحقق طموحاتها، ومن المتعارف عليه أن التمويل هو أداة من 
أدوات التخطيط ويتمثل في الموازنات التخطيطية والتقديرية اللازمة في كل سنة مالية في عصر 
 أصبح التحول الاقتصادي وآليات المركزية الى  اقتصاد السوق الحر هو سمته المميزة ، والتمويل

مؤسسة رياضية، أما التمويل الاهلي  الحكومي هو الدعم المالي الذي تخصصه الحكومة لكل
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الأفراد او الهيئات او  فهو يشكل كل التبرعات المالية والعينية التى يقدمها رجال الاعمال او
المؤسسات الخاصة في صورة أموال سائلة أو هبات او إنشاءات أو اصلاح وادوات ومعدات 

 اضية . وأجهزة ري

ضرورة اطلاق حرية اتخاذ القرارات  م(6002أحمد عرفة , سمية شلبى )ويري كلًا من 
لإدارة الاستثمار والتسويق بالمنشاّت الرياضية فى مختلف الانشطة التسويقية لكى تساعد 
العمليات الابتكارية علي حل المشكلات التسويقية حتي تتحقق هدفها وهو رضا المستهلك الذى 

حية ونمو وبقاء علي المدى بدوره سوف يشجع مستهلكين أكثر للتعامل مع المنشأة وتحقيق رب
 الطويل . 

ومن خلال ذلك اتجهت الدول إلى الاهتمام بالرياضة بصفة عامة والرياضات الجماعية 
ومنها الكرة اليد بصفة خاصة وجعلتهم من ضمن أولوياتها وبدأت المؤسسات الرياضية على 

ادات الألعـاب والأندية اخـتلاف أشكالها مـن وزارة الشباب والرياضة واللجنـة الأولمبية واتح
يعد  والذىاليد  لكرةالاهتمام بالرياضة، حيث تقوم الاتحادات المعنية ومنها الاتحاد المصري 

 أكبر الجهات الرياضية المسئولة عن رياضة الكرة اليد في مصر بتدعيم الأندية في كافة أنحاء
مـن  وائـد التي سـوف تعـود علـى الدولـةالجمهوريـة وذلـك مـن أجـل ممارسـة الرياضـة إيمانـا منـه بالف

خلال ممارسة هذه الفئة للرياضة وذلك لاستغلال الطاقات استغلالا أمثل والارتقاء بمستوي 
 اللعبة.

ومـن خلال عمل الباحث في المجال الأكاديمي في تدريس كرة اليد وكمدرب لبعض 
سواء كانت إدارية أو مالية أو فنية  المعوقاتالفرق وجد أن رياضة الكرة اليد ينقصها العديد من 

مما قد يؤثر على فاعليتها وقدرتها على جذب أكبر عدد من اللاعبين فهنـاك العديـد مـن 
المشـكلات التـي تواجـه تلـك الرياضـة وبالتـالي تـؤثر سـلبا علـى اتجـاه اللاعبـين والأندية نحو 

مه من تطوير للرياضة المصرية وجعلها على الاشتراك في تلك الرياضة بالرغم لما يمكن أن تقد
المنتخبات  منصات التتويج في مختلف الأوساط الرياضية وخاصة على الصعيد العالمي أثبت

كرة اليد نفسها أمام الفرق العالمية وأنهم قادرون على رفع صورة مصر بالدول ل المصرية
قصور في إعداد استراتيجية  الخارجية بصورة مشرفة ، ومن خلال التحليل لذلك وجد أن هناك

للنهوض بالرياضة وجعلها أكثر قدرة في الاحتكاكات الدولية ولن يأتي ذلك إلا من خلال توسيع 
قاعدة الممارسة الرياضية للعبة وجذب الناشئين منذ الصغر على الاتجاه نحو ممارسة اللعبة 

بات القومية وهذا ما فعلته ومن ثم تطوير اللعبة ووجود العناصر الكثيرة للاختيار في المنتخ
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العديد من الـدول التـي ظهـرت مـؤخراً على السـاحة الرياضـية فـي بطـولات العالم، وكذلك اتجاه 
 الدولة نحو النهوض بتلك الرياضة من خلال تدعيم كافة أشكال الدعم لها.

أن وباطلاع الباحث على البحوث والدراسات التي أجريت في هذا المجال وجد الباحث 
الاهتمـام بوضـع خطة مقترحة للثقافة التسويقية لتوسيع قاعدة ممارسة رياضـة الكـرة اليد لم يحظى 
بالقـدر الكـافي مـن الدراسة ، ومـن ثم استثارة دافعية الباحث في وضع خطة مقترحة للثقافة 

الفعلي لأنشطتها اليد من خـلال دراسة الواقع  كرةالتسويقية مقترحة لتوسيع قاعدة ممارسة رياضـة 
وبرامجها المنفذة والتعرف على أهم المعوقات التي تحول دون التنفيذ الأمثل لتلك الأنشطة، ومن 

 اليد. كرةثم اقتراح خطة لتوسيع قاعدة ممارسة رياضـة 

 هدف البحث:
يهدف البحث إلى وضع خطة مقترحة للثقافة التسويقية لتوسيع قاعدة ممارسة رياضة 

 -خلال التعرف على :من كرة اليد 
  اليد . كرةآليات تنفيذ أنشطة رياضة 
  اليد كرةبرامج تأهيل العاملين بأنشطة رياضة .   
  اليد كرةالمعوقات التسويقية التي تواجه أنشطة رياضة . 
 .الأساليب المقترحة لتسويق أنشطة الإتحاد المصري لكرة اليد 
  اليد ".الواقع التسويقي لأنشطة الإتحاد المصري لكرة 

 تساؤلات البحث:
  اليد ؟ كرةما هي آليات تنفيذ أنشطة رياضة 
  ؟ اليد كرةما هي برامج تأهيل العاملين بأنشطة رياضة 
  ؟ اليد كرةما هى المعوقات التسويقية التي تواجه أنشطة رياضة 
 ما هى الأساليب المقترحة لتسويق أنشطة الإتحاد المصري لكرة اليد ؟ 
  التسويقي لأنشطة الإتحاد المصري لكرة اليد ؟ما هو الواقع 
 ما هي الخطة المقترحة للثقافة التسويقية لتوسيع قاعدة ممارسة رياضة كرة اليد؟ 
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 إجراءات البحث 
 منهج البحث :

 إستخدم الباحث المنهج الوصفى بأسلوبه المسحى وذلك لملاءمته مع طبيعية البحث .
 مجتمع وعينة البحث :

 البحث :مجتمع 
واللاعبــــين   –والحكــــام  -الاداريــــين  -أشــــتمل مجتمــــع البحــــث علــــى نالمــــديرين الفنيــــين 

  42  اداري ، ن32  مــدير فنــي ، ن32م ، وعــددهم ن 2224/  2223بالــدوري الممتــاز للموســم 
   لاعب 512حكم ، ن

 عينة البحث :
 العينة الاساسية للبحث :

العشـــوائية مــــن داخــــل مجتمـــع البحــــث مــــن  تـــم اختيــــار عينــــة البحـــث الأساســــية بالطريقــــة
م 2223/2224واللاعبـين  بالـدوري الممتـاز للموسـم  –والحكـام  -الاداريـين  -نالمديرين الفنيين 

، وقد قام الباحث بحساب حجم العينة عن طريق معادلة ستيفن ثامبسون لحساب اقل حجم للعينة 
   فرد .237والتي كانت نتيجته ن

رجــوع للســادة المشــرفين بــان يكــون حجــم العينــة الاساســية للبحــث وقــد حــدد الباحــث بعــد ال
%  مـن تعـداد مجتمـع البحـث ، علـي ان لا يكونـوا قـد اشـتركوا فـي 51,62  فرد بما يمثل ن313ن

 التجربة الاستطلاعية.
 العينة الاستطلاعية :

ج تم اختيار عينة البحث الاستطلاعية بالطريقة العشوائية مـن داخـل مجتمـع البحـث وخـار 
واللاعبـــين  بالـــدوري  –والحكـــام  -الاداريـــين  -العينـــة الاساســـية للبحـــث مـــن نالمـــديرين الفنيـــين 

%  من تعداد مجتمع 14,61  فرد بما يمثل ن02م ، وعددهم ن2224/  م2223الممتاز للموسم 
 البحث.

 أدوات البحث:

 اعداد "  اليد كرة ةخطة مقترحة للثقافة التسويقية لتوسيع قاعدة ممارسة رياضاستبيان دراسة ن
 الباحث"

 الدراسة الاستطلاعية :
قــام الباحــث بــإجراء هــذه الدراســة الاســتطلاعية علــى "العينــة الاســتطلاعية" والتــي يمثلهــا 

 -  فـــرد مـــن داخـــل مجتمـــع البحـــث وخـــارج العينـــة الاساســـية للبحـــث مـــن نالمـــديرين الفنيـــين 02ن
م الممثلــة لمجتمــع 2224/  م2223واللاعبــين  بالــدوري الممتــاز للموســم  –والحكــام  -الاداريــين 
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وكــان الهــدف مــن   م25/6/2223حتــى  م11/6/2223م التطبيــق فــى الفتــرة مــن البحــث حيــث تــ
 -إجراء الدراسة الاستطلاعية التعرف على الآتى :

  الاستبيانمدى فهم عينة البحث للعبارات التى يتضمنها . 
 . التعرف على الصعوبات المحتمل ظهورها أثناء التطبيق للعمل على تلافيها 
 الاساسية من وقت . تحديد ما تستغرقة الدراسة 
  للاستبيانحساب المعاملات العلمية . 

 خطوات تطبيق البحث :

 المسح المرجعي:

قام الباحـث بـالإطلاع علـي العديـد مـن المراجـع العلميـة والبحـوث والدراسـات السـابقة التـي 
وذلك  ،الاختبارات والمقاييس كرة اليد ، الإدارة الرياضية ، الاستثمار الرياضي ، تناولت مجالات 
 . م0/4/2223  إلي نم2/4/2223نفي الفترة من 

 استطلاع رأي الخبراء:

  خبيـــر وذلـــك فـــي مـــدي مناســـبة 5قـــام الباحـــث باســـتطلاع رأي الســـادة الخبـــراء وعـــددهم ن
صياغة ووضوح العبارات، مدي مناسبة العبارة للمحاور الذي تنتمي اليـه، كفايـة العبـارات للتعبيـر 

 . م13/5/2223  إلي نم0/5/2223نعن المحور الخاص بها، وذلك في الفترة من 

 التجربة الإستطلاعية:

ســتبيان قيــد البحــث ، وذلــك كــان الهــدف مــن هــذه الدراســة هــو التأكــد مــن صــدق، ثبــات الا
من داخل مجتمع البحث وخارج العينة الاساسية  فرد  02علي العينة الإستطلاعية والتي قوامها ن

للموســــم  بالــــدوري الممتــــاز  واللاعبــــين –والحكــــام  -الاداريــــين  -المــــديرين الفنيــــين نللبحــــث مــــن 
، وقـد تــم إختيــارهم مــن مجتمــع البحــث وخـارج عينــة الدراســة، وذلــك فــي الفتــرة  م2224/  م2223
 . م25/6/2223  إلي نم11/6/2223نمن 

 التجربة الأساسية :

مــن  فــرد  313تــم إجــراء التجربــة الأساســية علــي عينــة البحــث الأساســية والتــي قوامهــا ن
والحكـام  -الاداريـين  -الفنيـين المـديرين نداخل مجتمع البحث وخارج العينة الاساسية للبحث من 

، علــي أن لا يكونــوا قــد إشــتركوا فــي م 2224/  م2223للموســم  بالــدوري الممتــاز  واللاعبــين –
 . م2223/ 16/7  إلي نم2/7/2223نالتجربة الإستطلاعية ، وذلك في الفترة من 
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 المُعالجة الإحصائية :
( لمُعالجتتة البيا تتات إحصتتائياع واستتتعا   SPSSاستتتخدم الباحتتث البر تتامج الإحصتتائي ) 

 -بالأساليب الإحصائية التالية :
  المتوسط الحسابيMean  Arithmetic . 
  الانحراف المعياريStandard Deviation . 
 " "اختبار "تT.Test" 
  مُعامل الارتباط البسيط لبيرسونcoefficient ( person ) Simple correlation . 
  معامل ألفا كرونباخCronbach`s alpha 
 لحساب دلالة الفروق بين استجابات عينة البحث ۲اختبار کا Chi-Square 

 الإستخلاصات والتوصيات
 :الإستخلاصات 

 بالاتحاد المصرى لكرة اليدالتسويقية  للعاملين  للثقافةمستوى  لايوجد . 
 الموارد المالية اللازمة لممارسة الأنشطة داخل الأندية توفير عدم  
  ــــــى أيــــــدى أكــــــاديميين  بالدراســــــات  صــــــقل العــــــاملين نقــــــ ــــــدورات المهنيــــــة  عل ــــــة أو ال العلمي

ومتخصصين لعناصر التسويق الرياضي ليتم تفعليه بشـكل أفضـل ممـا يعـود بـالنفع علـى الهيئـات 
 .    الشبابية والرياضية 

 ت للعبـة داخل الأنديـة على غرار الألعاب الأخرى عـدم وجـود أكاديميا . 
  لزيــادة اعــداد الممارســيين لرياضــية كــرة الحــد مــن المعوقــات التــى تواجــه العمليــة التســويقية يجــب
 اليد .

 : التوصيات
في ضتوء أهتداف البحتث وفتى حتدود مجتمتع وعينتة البحتث المختتارة وفتى ضتوء  تتائج 

 -يمكن صياغة وعرض التوصيات الآتية:التحليل الإحصائي للبيا ات فإ ه 
   يوصـى الباحـث بضـرورة الأهتمــام بتطـوير الثقافـة التسـويقية للعــاملين  بجميـع هيئـات الرياضــية

بالدراســة الفعليــة للتســويق مــن خــلال تنفيــذ دورات للتســويق وأســاليبة ...الــم وعقــد أختبــارات علميــة 
 وعملية لاختيار الأفضل فكرا .

  مستمرة للعالمين  ليكونوا قادرين على ممارسة التسويق لكى يتم زيـادة يجب عمل دورات بصفة
 اعاد الممارسيين لرياضة كرة اليد  .

  ـــة مـــن خـــلال توســـيع قاعـــدة الممارســـة ــــة أنحــــاء الجمهوري ــــي كاف يهــــتم الاتحــــاد بنشــــر اللعبــــة ف
 .الرياضية من خلال إقامة المشروعات في كافة مراكز ونجوع محافظات الجمهورية

 ضرورة وجود تعاون من الإتحاد المصري لكرة اليد للمستثمرين ورجال الأعمال لتدعيم أنشطته  


